
ALGEMENE VOORWAARDEN

ALGEMEEN
VOOR DEELNAME AAN DE LESSEN, DIEN JE JE IN TE SCHRIJVEN. 
INSCHRIJVING VINDT PLAATS VIA DE WEBSITE VAN MISTURA MOVEMENT OF DE BUENO STUDENT APP.
DOOR INSCHRIJVING BEN JE BETALINGSPLICHTIGE. 
BIJ INSCHRIJVING GA JE AKKOORD MET DE LOOPTIJD VAN JE ABONNEMENT. 
EEN ABONNEMENT HEEFT EEN OPZEGTERMIJN VAN 1 KALENDERMAAND.
HET OPZEGGEN VAN EEN ABONNEMENT GAAT VIA EEN EMAIL NAAR INFO@MISTURAMOVEMENT.COM.
EEN PROEFLES IS 1  MAAND GELDIG NA AANKOOP.
EEN 1 X PER WEEK ABONNEMENT BESTAAT UIT 4 LESSEN PER MAAND. ALS ER EEN 5E WEEK IN DE
MAAND IS,  VERVALT DEZE. 
EEN 2 X PER WEEK ABONNEMENT BESTAAT UIT 8 LESSEN PER MAAND. ALS ER EEN 5E WEEK IN DE
MAAND IS,  VERVALT DEZE. 
LESSEN DIE VAN TE VOREN WORDEN AFGEMELD MOGEN WORDEN INGEHAALD. EEN GEMISTE LES
MAG INGEHAALD WORDEN BINNEN EEN MAAND. 
BIJ 2 OF MINDER AANMELDINGEN VOOR EEN LES, WORDT DE LESDUUR VERKORT NAAR 30 MINUTEN. 
HET KAN VOORKOMEN DAT LESSEN DIE OP EEN NATIONALE FEESTDAG VALLEN, KOMEN TE
VERVALLEN. HIEROVER ONTVANG JE BERICHT. 
TENZIJ HIER TOESTEMMING VOOR IS GEGEVEN, IS HET VOOR LEERLINGEN NIET TOEGESTAAN OM
VIDEO'S TE MAKEN VAN DE LESSEN. 
JE PERSOONSGEGEVENS WORDEN NIET AAN DERDEN BESCHIKBAAR GESTELD.

BETALING
DOOR INSCHRIJVING BEN JE BETALINGSPLICHTIGE. 
BETALINGEN WORDEN NIET GERETOURNEERD.
BIJ HET NIET OF NIET TIJDIG NAKOMEN VAN DE BETALINGSVERPLICHTING, IS MISTURA MOVEMENT
GENOODZAAKT DE VERDERE TOEGANG TOT DE LESSEN TE ONTZEGGEN. BOVENDIEN WORDT DE
VORDERING UIT HANDEN GEGEVEN AAN EEN INCASSOBUREAU. DE EVENTUELE INCASSOKOSTEN EN
WETTELIJKE RENTE KOMEN VOOR REKENING VAN DE BETALINGSPLICHTIGE. 
DE INCASSERING VAN EEN MEMBERSHIP VINDT PLAATS ROND DE 23E DAG VAN EEN MAAND VOOR DE
DAAROPVOLGENDE MAAND.
ZONDER BETALING KAN ER NIET DEEL WORDEN GENOMEN AAN DE LESSEN.
BIJ STORNERING WORDEN DE STORNERINGSKOSTEN IN REKENING GEBRACHT.
BIJ HET MISSEN VAN LESSEN DOOR VERHINDERING, ZIEKTE, VAKANTIE E.D. BLIJF JE VERPLICHT HET
VOLLEDIGE MAANDBEDRAG TE BETALEN.
HET IS EIGEN VERANTWOORDELIJKHEID OM JE MEMBERSHIP STOP TE ZETTEN OF TE PAUZEREN BIJ
LANGDURIGE AFWEZIGHEID. WIJ MAKEN GEEN UITZONDERINGEN IN RESTITUTIES.  
JE KUNT JE MEMBERSHIP PAUZEREN VANAF 3 WEKEN ABSENTIE.  DIT DIEN JE UITERLIJK DE 21E VAN
DE MAAND ERVOOR DOOR TE GEVEN. WIJ KUNNEN NA DE 21E NIET MEER JE MEMBERSHIP PAUZEREN
VOOR DE MAAND ERNA EN DOEN DIT OOK NIET MET TERUGWERKENDE KRACHT.

AANSPRAKELIJKHEID
MISTURA MOVEMENT KAN NIET AANSPRAKELIJK WORDEN GESTELD VOOR BLESSURES, ONGEVALLEN,
DIEFSTAL EN SCHADE AAN PERSOONLIJK EIGENDOMMEN.

BEELD- EN GELUIDSOPNAMES
MISTURA MOVEMENT KAN BEELD- EN GELUIDSOPNAMEN VAN LEERLINGEN GEBRUIKEN VOOR
PUBLICITAIRE DOELEINDEN. DOOR INSCHRIJVING VOOR DE LESSEN OF WORKSHOPS GAAT DE LEERLING
OF ZIJN OF HAAR WETTELIJK VERTEGENWOORDIGER HIERMEE AKKOORD. MOCHT JE BEZWAAR HEBBEN
TEGEN HET GEBRUIK, DAN DIEN JE DIT VOOR AANVANG VAN DE LES SCHRIFTELIJK (PER E-MAIL)
KENBAAR TE MAKEN.

KLACHTENREGELING
VOOR EVENTUELE VRAGEN/KLACHTEN OVER EEN HANDELING OF NALATEN VAN DE ORGANISATIE VAN
MISTURA MOVEMENT, DAN WEL OVER HAAR MEDEWERKERS, WELKE JE ALS LEERLING RECHTSTREEK
TREFT, KUN JE TERECHT BIJ DE DIRECTIE VAN MISTURA MOVEMENT. DEZE DRAAGT ZORG VOOR DE
VERDERE AFHANDELING VAN DE VRAGEN/KLACHTEN.
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